PREDLAGATELJ: GRADSKO VIJECE PRIJEDLOG

Na temelju ¢lanka 33. stavak 1. tocka 22) Statuta Grada Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice”, br. 27/19
- procisceni tekst, 13/21, 16/21 i 8/24), ¢lanka 14. stavak 1. alineja 2. Odluke o osnivanju Turisticke zajednice Grada
Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice”, br. 03/25) i po pribavljenoj Prethodnoj suglasnosti Turisticke zajednice
Srbije broj 683/2025 od dana 03.03.2025. godine

Skupstina Grada Subotice, na sjednici odrzanoj dana godine, donijela je
RJESENJE
o davanju suglasnosti na Godisnji program rada Turisticke zajednice Grada Subotice
za 2025. godinu
L.

Daje se suglasnost na Godisnji program rada Turisticke zajednice Grada Subotice za 2025. godinu, koji je
donio Upravni odbor Turisticke zajednice Grada Subotice na 4. sjednici odrzanoj dana 05. ozujka 2025. godine, a koji
¢ini sastavni dio ovog RjeSenja.

II.
Ovo Rjesenje objaviti u ,,Sluzbenom listu Grada Subotice”.

ObrazlozZenje

Pravni temelj: Prema ¢lanku 33. stavak 1. to¢ka 22) Statuta Grada Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice”,
br. 27/19 - procis¢eni tekst, 13/21, 16/21 i 8/24) Skupstina, sukladno zakonu obavlja i druge poslove utvrdene
zakonom, Statutom i odlukama Skupstine. Clanak 4. stavak 2. to¢ka 3) Odluke o osnivanju Turisti¢ke zajednice Grada
Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice”, br. 03/25) propisuje da donosenje godiSnjeg programa rada i plana
promidZzbenih aktivnosti sukladno Strategijskom marketinskom planu, planovima i programima Turisticke zajednice
Srbije je djelatnost Turisticke zajednice Grada Subotice, a ¢lanak 8. stavak 1. alineja 3. predvida da Upravni odbor
usvaja godi$nji program rada s financijskim planom promidzbenih aktivnosti Grada Subotice. Na temelju ¢lanka 14.
stavak 1. alineja 2. Odluke o osnivanju Turisticke zajednice Grada Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice”, br. 03/25)
Skupstina Grada Subotice daje suglasnost na Godisnji program rada s financijskim planom Turisticke zajednice grada
Subotice i programom i planom promidzbenih aktivnosti Grada Subotice.

Razlozi za donoSenje: Zakon o turizmu (,,Sluzbeni glasnik RS”, br. 17/19) ¢lankom 41. stavak 3. tocka 3)
predvida da Turisticka zajednica jedinice lokalne samouprave donosi godisnji program rada i plan promidzbenih
aktivnosti sukladno Strategijskom marketinskom planu, planovima i programima Turisticke zajednice Srbije.
Sukladno ¢lanku 41. stavak 4. Zakona o turizmu (,,Sluzbeni glasnik RS”, br. 17/19) Turisticka zajednica jedinice
lokalne samouprave duzna je godi$nji program rada i plan promidzbenih aktivnosti prije njihovog usvajanja, dostaviti
Turistickoj zajednici Srbije radi pribavljanja prethodne suglasnosti u dijelu plana promidzbenih aktivnosti. Dana 03.
ozujka 2025. godine od strane Turisticke zajednice Srbije dana je Prethodna suglasnost broj 683/2025 na Program
rada i plan promidzbenih aktivnosti Turisticke zajednice Grada Subotice za 2025. godinu. Dana 05. oZujka .2025.
godine na 4. sjednici Upravnog odbora Turisticke zajednice Grada Subotice, prema ¢lanku 8. stavak 1. alineja 3.
Odluke o osnivanju Turisticke zajednice Grada Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice”, br. 03/25) usvojen je
Prijedlog Godisnjeg programa rada Turisti¢ke zajednice Grada Subotice za 2025. godinu. Clanak 14. stavak 1. alineja
2. Odluke o osnivanju Turisticke zajednice Grada Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice”, br. 03/25) predvida da
Skupstina Grada Subotice daje suglasnost na Godisnji program rada s financijskim planom Turisticke zajednice grada
Subotice i programom i planom promidzbenih aktivnosti Grada Subotice.

Na temelju gore navedenog predlaze se donosenje Rjesenja kako je dano u materijalu.

Izvrsitelj: Turisticka zajednica Grada Subotice

Izvori sredstava potrebni za realizaciju: Za realizaciju ovog Rjesenja predvidena su sredstva u proracunu
Grada Subotice.
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Datum: 05.03.2025.
Broj: 309/2025

Predmet: IZVADAK 1Z ZAPISNIKA

S 4. sjednice Upravnog odbora Turisticke zajednice grada Subotice, odrzane dana 05. ozujka 2025.

Dnevni red:

(izostavljeno nepotrebno)

2. Usvajanje prijedloga Programa rada Turisti¢ke zajednice grada Subotice za 2025.
godinu;

Na prijedlog predsjedavaju¢eg, Upravni odbor Turisticke zajednice grada Subotice
jednoglasno je donio sljedecu:

ODLUKU

Usvaja se prijedlog Programa rada Turisti¢ke zajednice grada Subotice za 2025. godinu.

Predsjednik Upravnog odbora

Goran TeSovié, V.r.

PIB: 106571652, Maticni broj: 08915733, 840-1111664-93 (Trezor Narodne banke Srbije)
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Subotica, veljac¢a 2025. godine
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1. OSNOVNI PODACI O TURISTICKOJ ZAJEDNICI GRADA SUBOTICE

Turisticka zajednica grada Subotice osnovana je Odlukom o osnivanju Turisti¢ke zajednice grada
Subotice (,,Sluzbeni list grada Subotice®, broj 3/2025) kao javna sluzba s ciljem vr$enja poslova
unapredenja i promocije turizma na teritoriji Grada Subotice.

Osnovni poslovni podaci o Turisti¢koj zajednici grada Subotice:

POSLOVNO IME

Turisticka organizacija grada Subotice
Turisticka zajednica grada Subotice
Szabadka Varos Idegenforgalmi Szervezete

Turisti¢ka organizacija VaroSi Subatice

SJEDISTE
Subotica, Trg slobode 1
DJELATNOST

84.13 — Uredenje poslovanja i doprinos uspjeSnijem poslovanju u oblasti ekonomije
79.90 — Ostale usluge rezervacije i djelatnosti povezane sa njima
79.11 — Djelatnost putnickih agencija
46.90 — Nespecijalizirana trgovina na veliko

47.78 — Ostala trgovina na malo novim proizvodima u specijaliziranim
prodavaonicama

PODACI O REGISTRACIJI

Sudski registar Trgovackog suda u Subotici od 25.03.2010. godine, oznaka i broj
rjeSenja Fi. 30/2010, registarski uloZak broj 5 — 187
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MATICNI BROJ
08915733
POREZNI IDENTIFIKACIJSKI BROJ (PIB)
106571652
JEDINSTVENI BROJ KORISNIKA PRORACUNSKIH SREDSTAVA
80809

ravnatelj Turisti¢ke zajednice grada Subotice

Bozidarka Golubovié, master ekonomista

2. SADRZAJ POSLOVA I DJELATNOST TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA
SUBOTICE

Turisticka zajednica grada Subotice obavlja poslove koji su definirani Statutom Turisticke
zajednice grada Subotice donijetim na sjednici Upravnog odbora Turisti¢ke zajednice grada
Subotice odrzanoj 14. prosinca 2016. godine (proc¢iséeni tekst Statuta donesen je 11.01.2022.
godine) i odnosi se na sljedece poslove:

1. promocije i razvoja turizma Grada Subotice;

2. koordiniranja aktivnosti i suradnje izmedu gospodarskih i drugih subjekata u turizmu koji
neposredno 1 posredno djeluju na unaprjedenju razvoja i promociji turizma te na programima
edukacije 1 usavrSavanja vjestina zaposlenih u turizmu;

3. donosSenja godiSnjeg programa rada i plana promotivnih aktivnosti u skladu sa Strateskim
marketinskim planom, planovima i programima TOS-g;

4. osiguravanja i unaprjedivanja informativno-propagandnog materijala kojim se promoviraju
turisticke vrijednosti Grada Subotice (tiskane publikacije, audio i1 video promotivni materijal,
online sredstva promocije — internetska prezentacija, druStvene mreze i popratne digitalne
aktivnosti, suveniri itd.);
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5. prikupljanja 1 objavljivanja informacija o cjelokupnoj turisti¢koj ponudi na svom podrucju,
kao 1 drugih poslova od znacaja za promociju turizma;

6. organiziranja i sudjelovanja u organizaciji turistickih, znanstvenih, stru¢nih, sportskih,
kulturnih i drugih skupova i manifestacija;

7. organiziranja turisticko-informativnih centara (za prihvat turista, pruzanje besplatnih
informacija turistima, prikupljanje podataka za potrebe informiranja turista, upoznavanje
turista s kvalitetom turisticke ponude, upoznavanje nadleznih tijela s prituzbama turista itd.);

8. upravljanja turistickim prostorom;

9. posredovanja u pruzanju usluga u domacoj radinosti i seoskom turistickom domacinstvu;

10. poticanja realizacije programa izgradnje turisticke infrastrukture 1 uredenja prostora;

11. izrade, sudjelovanja u izradi, kao i realizacije domacih i medunarodnih projekata iz podrucja
turizma;

12. pripreme i prikupljanja podataka, sastavljanja upitnika, analiza i drugih informacija;

13. obavljanja gospodarske djelatnosti, kao i drugih aktivnosti u skladu sa zakonom, Odlukom i
Statutom Turisticke organizacije Grada Subotice.

3. TIJELA UPRAVLJANJA I ORGANIZACIONA STRUKTURA TURISTICKE
ORGANIZACIJE GRADA SUBOTICE

U okviru Turisticke oranizacije grada Subotice identificiraju se sljedeca tijela upravljanja:

1) Upravni odbor,

2) Nadzorni odbor i

3) Ravnatelj.

3.1. Upravni odbor Turisti¢ke zajednice grada Subotice

Upravni odbor Turisticke zajednice grada Subotice se sastoji od 5 ¢lanova, od kojih su Cetiri
predstavnici osnivaéa, a jedan ¢lan se imenuje iz reda zaposlenika. Clanove Upravnog odbora
imenuje i razrijeSava Osnivac, a mandat ¢lanova Upravnog odbora traje Cetiri godine.

Predstavnik zaposlenika u Upravnom odboru Turisti¢ke zajednice grada Subotice se predlaze
tajnim izjaSnjavanjem svih zaposlenika, sukladno s odlukom Upravnog odbora Turisti¢ke
zajednice grada Subotice.

Sjednicama Upravnog odbora Turisticke zajednice grada Subotice rukovodi i predsjedava
predsjednik Upravnog odbora.
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Upravni odbor TuristiCke organizacije grada Subotice obavlja sljedece poslove sukladno s
odredbama Statuta:

1.
2.
3.

10.

11.

Donosi Statut Turisticke organizacije Grada Subotice;

Donosi Poslovnik o svom radu;

Donosi godisnji program rada Turisticke organizacije Grada Subotice s financijskim
planom;

Usvaja godisnje izvjesce o poslovanju i zavrs$ni racun;

Donosi odluku o osnivanju predstavniStava u inozemstvu i informativnih centara u
zemlji;

Donosi Pravilnik o radu;

Donosi opce akte;

Donosi  programe turisti¢ko-informativno-propagandne djelatnosti i promotivne
djelatnosti, uz suglasnost osnivaca;

Prikuplja i1 objavljuje informacije o cjelokupnoj turistickoj ponudi na svom podrucju, kao
1 druge aktivnosti znaCajne za turizam;

Zakljucuje Ugovor o radu s direktorom 1 odluuje o pravima, obvezama i
odgovornostima direktora;

Obavlja 1 druge poslove utvrdene Zakonom, Odlukom i Statutom.

Aktuelni saziv Upravnog odbora Turisticke zajednice grada Subotice Cine:

R

b
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Tabela broj 1

Ime i prezime DuZnost
Goran Tesovic¢ predsjednik
Vesna Krmpoti¢ ¢lanica
Snezana Bokan ¢lanica
Dragan Rudovi¢ ¢lan
Dragana Marinovi¢ ¢lanica iz reda zaposlenika
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3.2. Nadzorni odbor TuristiCke organizacije grada Subotice

Nadzorni odbor Turisticke organizacije grada Subotice se sastoji od tri ¢lana, od kojih su dva
Clana predstavnici osnivaca, a jedan se imenuje iz reda zaposlenika.

Predsjednika i ¢lanove Nadzornog odbora imenuje i razrijeSava osniva¢. Mandat clanova
Nadzornog odbora traje Cetiri godine.

Predstavnik zaposlenika predlaze se tajnim izjasnjavanjem svih zaposlenika, na nacin koji ¢e biti
definiran odlukom Upravnog odbora.

Sjednice Nadzornog odbora saziva i njihovim radom rukovodi predsjednik Nadzornog odbora.

Sukladno odredbama Statuta Turisticke zajednice grada Subotice nadleznosti Nadzornog odbora
Su:

1. Vrsi nadzor nad poslovanjem, pregleda godiS$nji izvjestaj o financijskom poslovanju i
godisnji obra¢un Turisticke zajednice grada Subotice, kao i druga akta od znacaja za
poslovanje Turisticke zajednice grada Subotice,

2. Donosi Poslovnik o radu,

O rezultatima nadzora obavjestava ravnatelja i Upravni odbor,

4. Obavlja i druge poslove utvrdene Zakonom, Odlukom 1 ovim Statutom.

w

Akteulni saziv Nadzornog odbora Turisti¢ke zajednice grada Subotice Cine:

Tabela broj 2

Rb Ime i prezime DuZnost
1. Milorad Polovina predsjednik
2. Sandor Kukli ¢lan
3. NesSo Radulovi¢ ¢lan iz reda zaposlenika
33 Informacije o naknadama ¢lanova Upravnog i Nadzornog odbora

Tijekom 2025. godine planira se odrzavanje jedne sjednice Upravnog odbora mjesecno, kao i
sjednice Nadzornog odbora po potrebi.
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Naknade za predsjednika i ¢lanove Upravnog i Nadzornog odbora ispla¢uju se za mjesec u kome
se odrzava sjednica, bez obzira na broj odrzanih sjednica u tom mjesecu.

Sukladno sa predvidenim Financijskim planom Turisti¢ke zajednice grada Subotice za 2025.
godinu predvidene su sljedec¢e naknade predsjedniku i ¢lanovima Upravnog i Nadzornog odbora:

Tabela broj 3

Upravni odbor
Predsjednik 4.680,00 RSD mjese¢no u neto iznosu
Clanovi Upravnog odbora 3.705,00 RSD mjesecno u neto iznosu

Nadzorni odbor

Predsjednik 3.510,00 RSD mjese¢no u neto iznosu
Clanovi Nadzornog odbora 2.780,00 RSD mjese¢no u neto iznosu
3.4. Ravnatelj Turisti¢ke zajednice grada Subotice

Ravnatelj Turisticke zajednice grada Subotice imenuje i razrijeSava osnivac.
Mandat ravnatelja traje Cetiri godine.
Osniva¢ moze do imenovanja ravnatelja, imenovati vrsitelja duznosti ravnatelja.
Vrsitelj duznosti ravnatelja ima sva prava, duznosti i odgovornosti, kao i ravnatelj i moze tu
duznost obavljati do imenovanja ravnatelja, a najdulje godinu dana od dana imenovanja.
Ravnatelj Turisticke organizacije grada Subotice moze odrediti drugu osobu da zastupa
Turisticku zajednicu grada Subotice.
Ravnatelj Turisticke zajednice grada Subotice za svoj rad odgovara Upravnom odboru i
osnivacu.
Sukladno sa odredbama Statuta Turisticke zajednice grada Subotice, ravnatelj obavlja sljedece
poslove:

1. Predstavlja i zastupa Turisticku zajednicu grada Subotice,

2. lIzvrSava odluke Upravnog odbora,

3. Organizira i rukovodi radom Turisticke zajednice grada Subotice,

4. Osigurava zakonitost rada Turisticke zajednice grada Subotice,
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Predlaze godisnji program rada Turisticke zajednice grada Subotice,

Predlaze akte koje donosi Upravni odbor,

Podnosi lzvjestaj o poslovanju i godis$nji obracun,

Donosi akt 0 unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta,

Odlucuje o pravima i obvezama zaposlenika u Turistickoj zajednici grada Subotice,

© o N oG

10. Obavlja i druge poslove odredene Zakonom, Odlukom i ovim Statutom.
Duznost ravnatelja Turisticke organizacije grada Subotice obavlja Bozidarka Golubovié¢, master
ekonomista.

3.5. Organizaciona struktura Turisti¢ke zajednice grada Subotice
Organizacionu strukturu Turisticke zajednice grada Subotice Cine:
Shema broj 1

Organizaciona struktura Turisti¢ke zajednice grada Subotice

Upravni odbor

Nadzorni odbor

Ravnatelj
[ |
Sektor za turisticku Sektor za istraZivanje
promociju i organiziranje turistickog trZista,
manifestacija koordiniranje u turistickom
gospodarstvu
I razvoj

Definiranje unutarnje organizacije, poslova i zadac¢a ureduju se Pravilnikom o unutarnjoj
organizaciji 1 sistematizaciji, koju donosi ravnatelj Turisticke zajednice grada Subotice, uz
suglasnost Gradonacelnika. Datim Pravilnikom definira se nacin organiziranja Turisticke
zajednice grada Subotice, nacin rukovodenja TuristiCkom zajednicom grada Subotice, ukupan
broj radnih mjesta u Turisti¢koj zajednici grada Subotice sa to¢nim nazivom radnog mjesta i
opisom poslova za radna mjesta i potrebnim brojem izvrsitelja.
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Radi boljeg, efikasnijeg i racionalnijeg ostvarivanja postavljenih ciljeva i zadaca, Turisticka
zajednica grada Subotice u svojoj organizacijskoj strukturi ima definirane sljedece sektore i to:

Shema broj 2

Prikaz sektora koji egzistiraju u Turisti¢koj zajednica grada Subotice

Turisticka zajednica grada Subotice

/\

Sektor za turisticku promociju
[
organiziranje manifestacija

Sektor za istrazivanje turistickog
trzista,
koordiniranje u turistickom
gospodarstvu
i razvoj

3.6. Nadin financiranja Turisti¢cke zajednice grada Subotice

Za obavljanje svoje djelatnosti Turisti¢ka zajednica grada Subotice pribavlja sredstva iz izvora
definiranih zakonskom regulativom. Sredstva za obavljanje djelatnosti Turisticke zajednice grada
Subotice sukladno sa Statutom Turisticke zajednica grada Subotice osigurava se iz sljede¢ih
izvora:

1. Sredstava naplacenih od boravisne pristojbe i turisticke naknade,

2. Prihoda ostvarenih obavljanjem poslova iz okvira svoje djelatnosti i iz drugih vlastitih
prihoda,

3. Donacija, priloga i sponzorstava domacih i stranih pravnih i fizi¢kih osoba,
Subvencija i dotacija iz proracuna Grada i

5. Drugih izvora sukladno sa Zakonom.

Novcana sredstva sa kojima raspolaze Turisticka zajednica grada Subotice vode se na posebnom
teku¢em racunu.

Naredbodavac za kori$¢enje novCanih sredstava TuristiCke organizacije grada Subotice jeste
ravnatelj ili osoba koju ovlasti Upravni odbor Turisti¢ke organizacije grada Subotice.
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O raspolaganju sredstvima Turisticke zajednice grada Subotice odlucuje ravnatelj i Upravni
odbor Turisti¢ke zajednica grada Subotice.

3.7.

Zakonski okvir koji regulira poslovanje Turisti¢ke zajednice grada Subotice

Prilikom definiranja Programa poslovanja Turisticke zajednica grada Subotice koriStena je
sljedeca zakonska regulativa:

1.
2.

Zakon o turizmu ("Sl. glasnik RS", br. 17/2019)

Zakon o javnim sluzbama ("SI. glasnik RS", br. 42/91, 71/94, 79/2005 - dr. zakon,
81/2005 - ispr. dr. zakona, 83/2005 - ispr. dr. zakona i 83/2014 - dr. zakon);

Zakon o lokalnoj samoupravi ("SI. glasnik RS", br. 129/2017, 83/2014-dr.zakon i
101/2016-dr.zakon i 47/2018 i 111/2021 — dr.zakon);

Zakon o financiranju lokalne samouprave ("Sl. glasnik RS", br. 62/2006, 47/2011,
93/2012, 99/2013 - uskladeni din. izn., 125/2014 - uskladeni din. izn., 95/2015 -
uskladeni din. izn., 83/2016, 91/2016 - uskladeni din. izn.,104/2016 1 96/2017 uskladeni
din. izn., 89/2018 - uskladeni din. izn. i 95/2018 - dr. zakon, 86/2019 — uskladeni din.
izn., 126/2020 — uskladeni din. izn., 99/2021 — uskladeni din. izn., 111/2021 — uskladeni
din. izn., 124/2022 — uskladeni din. izn., 97/2023 — uskladeni din. izn. i 85/2024 —
uskladeni din. izn.);

Zakon o platama zaposlenika u drzavnim tijelima i javnim sluzbama ("Sluzbeni glasnik
RS", br. 34/2001, 62/2006 - dr. zakon, 63/2006 - ispr. dr. zakona, 116/2008 - dr. zakoni,
92/2011, 99/2011 - dr. zakon, 10/2013, 55/2013, 99/2014 i 21/2016 - dr. zakon, 113/2017
— dr. zakoni, 95/2018 — dr. zakoni, 86/2019 — dr. zakoni, 157/2020 — dr. zakoni i 123/2021
— dr. zakoni);

Zakon o radu (,,Sluzbeni glasnik RS br. 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013, 75/2014,
13/2017 -odluka US i 113/2017 i 95/2018 — autenti¢no tumacenje),

Drugi vaze¢i propisi koji se primjenjuju na zaposlenike u drzavnim tijelima, a
prvenstveno se odnose na lokalnu samoupravu.
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4. DEFINIRANA MISIJA, CILIEVI I VIZIJA RAZVOJA TURISTICKE
DESTINACIJE SUBOTICA I PALIC

Turisticka zajednica grada Subotice osnovana je sa prevashodnim ciljem unapredenja i
promocije turizma Subotice i Pali¢a kroz bolju promociju destinacije i sukladno s tim prioritet je
stvaranje uvjeta za aktiviranje turisti¢kih resursa na teritoriju grada i okolice sa svim raspoloZivim
resursima i Ciniteljima iz ove oblasti.

Glavni cilj Turisticke zajednice grada Subotice je podsticanje, koordiniranje i organiziranje
kulturnih i umjetnickih, gospodarskih, sportskih i drugih manifestacija, a koje imaju za cilj
unapredivanje postojecih i kreiranje novih turisti¢kih proizvoda koje pruza destinacija.

4.1. Misija razvoja turisticke destinacije Subotica — Pali¢

Turisti¢ka zajednica grada Subotice sa svim zainteresiranim stakeholderima ima misiju da:

1. Poveca odgovornost za skladan gospodarski, drustveni i kulturni razvoj u sklopu
turisticke destinacije, a Sto zahtjeva stvaranje kvalitetnog, atraktivnog i pozitivnog
ambijenta za razvoj urbanog turizma kao glavnog strateSskog opredeljenja za razvoj
turisticke destinacije,

2. Konstantan rad na razvoju dobrih sustava komuniciranja izmedu svih sudionika u
kreiranju integriranog turistickog proizvoda u turistickoj destinaciji Subotica - Pali¢, gdje
svi trebaju suradivati i aktivno sudjelovati u kreiranju atraktivnih i konkurentski
integriranih turistickih proizvoda,

3. Ohrabrivanje 1 podrzavanje realnih i kreativnih ideja u domenu instrumenata trziSnog
nastupa: proizvoda, cijene, kanala prodaje i promocije,

4. Stvaranje prijatnog i gostoljubivog ambijenta za domace i strane posjetitelje, ukljucujuéi i
lokalno stanovnistvo destinacije,

5. Doprinose stvaranju ukupnog zadovoljstva turista kroz kvalitet 1 kvantitet ponudenih
usluga u sklopu destinacije. Svi sudionici turisticke ponude trebaju pruzati usluge
visokog kvaliteta, prilagodene zadovoljavanju ocekivanja i potrebe posjetitelja,

6. Teze ka definiranju jasne distinkcije izmedu domicilne i drugih sli¢nih destinacija pri
¢emu svoju pozornost treba fokusirati na osiguravanje visoke dodane vrijednosti
kreiranih destinacijskih sadrzaja na kojima pak treba konstantno raditi,

12



0. TYPUCTUYKA OPTAHU3ALUJA TPANA CYBOTULE
O@Q TURISTICKA ORGANIZACIJA VAROSI SUBATICE

Q (J SZABADKA VAROS IDEGENFORGALMI SZERVEZETE
QAL TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA SUBOTICE

Srbija, 24000 Subotica, Trg slobode 1, tel: +381(0)24 670 350, www.visitsubotica.rs, www.palic.rs

7. Stvaranje kanala promocije i propagande usmjerenih u smjeru razvoja imidza turisticke
destinacije Subotica - Pali¢ do razine optimalnog koristenja postoje¢ih kapaciteta i
omoguc¢avanje proSirivanja 1 razvoja novih sadrzaja turisticke destinacije 1 rast
smjestajnih kapaciteta,

8. Pri eksploataciji prirodnih, kulturnih i1 drugih resursa kontinuirano vode rauna o
profitabilnosti i odrzivosti dugoro¢nih investicija u destinaciji,

9. Sveobuhvatan pogled na turizam kao na motor razvoja grada koji moZze znacajno
doprinijeti jacanju gospodarske neovisnosti i stvaranju novih radnih mjesta, pri ¢emu
proaktivnu ulogu u ovom procesu imaju svi akteri turistickog gospodarstva,

10. Razvoj turisticke destinacije na principima odrzZivog razvoja.

4.2. Vizija razvoja turisticke destinacije Subotica — Palié¢

Kako bi se ostvarila definirana vizija razvoja turisticCke destinacije Subotica — Pali¢ potrebno je
ovaj proces shvatiti kao sveobuhvatan i kompleksan proces u koji moraju biti ukljuceni svi
stakeholderi.

Tijekom prethodnih godina, Subotica - Pali¢ uspostavila je jasan identitet i u okviru stru¢nih
krugova definirana je kao razvijena i atraktivna destinacija idealna za biznis, politicke 1 kulturne
susrete, organiziranje srednjih i malih konferencija i manifestacija, kao i kratkotrajnih gradskih
odmora.

U narednom periodu sve aktivnosti turistickog gospodarstva grada moraju biti usmjerene ka
sljede¢im programskim aktivnostima:

1. Subotica - Pali¢ treba postati jedan od 3 najznacajnijih gradskih turisti¢kih centara Srbije,
postati regionalno priznata i prepoznatljiva destinacija uvazavajuci kvalitet, raznovrsnost,
inovativnost i visoku dodatu vrijednost sadrzanu u svojim turistickim proizvodima;

2. Subotica - Pali¢ tezi ste¢i status moderne, dobro razvijene i konkurentne gradske
turistiCke destinacije u pogledu infrastrukture, zastite okolisa, razvoja sustavnih mjera za
podsticanje poduzetniStva, kreiranje novih moguénosti zapos$ljavanja, rast bruto —
drustvenog proizvoda, permanentno tezei odrzati status prijatne i opusStene atmosfere
koja je imanentna manjim gradovima u kojima se stanovnici i posjetitelji osjecaju
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sigurno i udobno uz visok kvalitet zivota. Subotica treba postati grad koji jednostavno
mora biti otkriven, ¢ije latentne Cari trebaju privuci turiste da osjete i doZive Suboticu;

3. Subotica treba postati grad lako dostupan svima;

4. Subotica treba ste¢i status uspjeSnog grada koji osigurava visok kvalitet Zivota i brojna
iznenadenja za brojne posjetitelje;

5. Jasno kreiranim aktivnostima Subotica i Pali¢ trebaju steé¢i status idealnog mjesta kao
polazne tocke za istrazivanje Srbije ili ostalih regionalnih turisti¢kih centara;

6. U usmjerenom i jasno fokusiranom razvoju gradskih turistickih proizvoda u narednom
periodu treba razmisljati o javno — privatnom partnerstvu kroz koje treba osigurati balans
izmedu kvaliteta i cijene pruZenih turistickih usluga.

7. Vodeci se osnovnim principima na kojima se zasniva koncept odrzivog razvoja, Subotica
- Pali¢ treba izbjeci brojne zamke koje sa sobom donosi masovni turizam, kroz procese
povecéanja i upravljanja potraznjom ostvariti svoje definirane ekonomske ciljeve, vodeci
ra¢una da pri tom odrazava i unaprijedi svoje vrijednosti lojalno$¢u svojih postojecih, ali
I privuci buduce potencijalne posjetitelje.

4.3. Strateski ciljevi razvoja turisticke destinacije Subotica — Pali¢

Da bi se stvorili preduvjeti za ostvarivanje vizije razvoja turisticke destinacije neophodno je
jasno definirati i sprovoditi konstatovane strateske ciljeve razvoja turisticke destinacije Subotica
— Pali¢. Na ovaj nacin stvaraju se pretpostavke optimalnog razvoja turisti¢ke destinacije uz
eliminiranje ili ublazavanje svih konstatovanih rizika.

Krucijalna dva strateska cilja razvoja turizma Subotice 1 Pali¢a odnose se na:
Tabela broj 4

Rekapitulacija glavnih strateSkih ciljeva razvoja turizma Subotice 1 Pali¢a

STRATESKI CILJEVI RAZVOJA TURIZMA SUBOTICE I PALICA

1. Stvaranje preduvjeta za vrednovanje Subotice i Pali¢a kao atraktivnih turistickih
destinacija.

Realizira se razvojem jakog branda u okviru koga treba razvijati destinaciju tako da se
stvore preduvjeti da ona dobije priznanje atraktivne i privlacne destinacije domacim i
stranim investitorima kao najjaceg ekonomsko — gospodarskog centra sjeverne Srbije.
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2. Rad na Kkontinuiranom unapredenju konkurentnosti turisticke destinacije kroz
diversifikaciju i diferencijaciju vlastitih proizvoda, kao i efikasno upravljanje istom.

Postojeci  turisticki proizvodi i usluge trebaju se dodatno razvijati i konstantno
nadogradivati. U tom smislu treba teziti razvijanju inovativnih, tj. novih turistickih
proizvoda kako bi se zauzela bolja pozicija na konkurentskom trZistu. Novi turisticki
proizvod koji je izgraden u vidu Aqua i spa centra na Palicu, svakako treba biti jedan od
prioriteta nase destinacije i nositelj kreiranja novog destinacijskog branda.

Da bi se osigurao planski rast turisticke destinacije Subotica — Pali¢ i njeno sve bolje
pozicioniranje na turistiCkom trzi$tu, neophodno je pored gore proklamiranih ciljeva, definirati
nekoliko parcijalnih ciljeva kojima se trebaju stvoriti preduvjeti slovi za dalji razvoj i
unapredivanje turistiCke destinacije Subotica — Pali¢: promoviranje podru¢ja Subotice i Pali¢a
kao atraktivnih turistickih destinacija za jasno definirane, ciljane vidove turizma, teznja ka
daljem marketinskom pozicioniranju Subotice i Pali¢a kao privlacne turistiCke destinacije,
koncipiranje jasnih investicionih strategija u one turistiCke oblasti koje doprinose razvoju
turizma cjelokupne destinacije, ohrabrivanje razvoja i1 promocija posebnih dogadaja i
manifestacija koje mogu privuéi turiste, a koje su namjenjene svima Kkoji posje¢uju Suboticu i
Pali¢, teznja ka stalnom unapredenju kvaliteta u pruzanju turistickih usluga u sklopu destinacije
kroz ponudu konzultantskih usluga u funkciji postizanja zadovoljstva na relaciji potrosa¢ —
turista, kao i zajednicki rad sa svim zainteresiranim tijelima, organizacijama i subjektima Cija
aktivnost jasno omogucuje unapredenje i promociju turizma na teritoriju grada Subotice.

5. 1ZVJESTAJ O RADU TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA SUBOTICE,
OSTVARENI TURISTICKI REZULTATI TIJEKOM 2021. GODINE |
NJIHOVA ANALIZA

5.1. lzvjestaj o radu Turisti¢ke zajednice grada Subotice za 2021. godinu

Nakon 2020. godine i krize izazvane pandemijom, turizam je na globalnoj razini bio jedna od
najugrozenijih i najteze pogodenih grana. Pad broja dolazaka i noc¢enja zabiljezen je na svim,
kako stranim, tako i domac¢im destinacijama.

U 2021. godini Turisticka organizacija Grada Subotice usla je s planom da se u vecoj mjeri
okrene domacim 1 posjetiteljima iz regije. Rekordan turisticki promet, koji je zabiljeZen tijekom
2022. godine, potvrdio je ispravnost takvog planiranja.
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U planu za 2024. godinu, a na temelju brojnih pokazatelja koji ukazuju na nastavak rasta
turizma, fokus promocije nase destinacije, osim na domace i regionalno trziSte, ponovno je
proSiren na europska trziSta, koja su prije pandemije tradicionalno bila prisutna na nasoj
destinaciji, kao i na ostala velika emitivna trzista.

U suradnji s Turistickom organizacijom Srbije, Turistickom organizacijom Vojvodine, nadleznim
ministarstvom, ali i vlastitim resursima, promovirali smo destinaciju Subotica — Pali¢ putem
drustvenih mreza, studijskih posjeta, izradom promotivnih spotova u vlastitoj produkciji,
oglasavanjem u elektroni¢kim 1 tiskanim medijima, kao i1 sudjelovanjem na promotivnim
dogadanjima u zemlji i inozemstvu.

Osim navedenih aktivnosti, kontinuirano smo pruzali informacije u turisticko-informativnim
centrima. Ostvarene su i brojne projektne aktivnosti, sudjelovanje na seminarima i radionicama,
organizacija edukacija (samostalno i u suradnji s partnerima), kao i tisak vlastitin publikacija.

Sajamske aktivnosti

Tijekom 2024. godine Turisticka organizacija Grada nastupila je na brojnim sajmovima i
promotivnim dogadanjima, kako samostalno, tako i u suradnji s Turistickom organizacijom
Srbije 1 Turistickom organizacijom Vojvodine.

Turisticka organizacija Grada Subotice sudjelovala je na sljede¢im domac¢im 1 inozemnim
sajmovima i dogadanjima:

11. Medunarodni sajam turizma (Place2Go) u Zagrebu

Turisticka organizacija Grada Subotice sudjelovala je na Medunarodnom sajmu turizma u
Zagrebu u razdoblju od 18.01. do 20.01.2024. godine. Predstavljena je bogata turisticka ponuda
grada 1 regije. Posjetitelji sajma imali su priliku upoznati se s atraktivnim turistickim
destinacijama, kulturnim i gastronomskim sadrzajima, kao i raznovrsnim moguénostima za
aktivan odmor u Subotici 1 na Palicu.

Ovo sudjelovanje predstavlja znacajnu priliku za promociju turistickog potencijala grada na
medunarodnoj razini, jaCanje suradnje s partnerima iz regije i privlacenje veceg broja posjetitelja.

TURISTICKA
ORGANIZACLA ¢
GRADA SUBOTIC

sRBYA, BFE
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Medunarodni sajam turizma u Madridu (FITUR)

Turisticka organizacija Grada Subotice zapocela je svoje sajamske promotivne aktivnosti na
Medunarodnom sajmu turizma u Madridu, koji je odrzan od 24. do 28. sije¢nja 2024. godine.
Ovo je bila prilika da se posjetiteljima sajma predstavi cjelokupna ponuda naSeg grada i okolice.
Takoder smo najavili tradicionalne gospodarsko-turisticke manifestacije, po kojima su Subotica 1
Pali¢ prepoznatljivi.

Turisticka organizacija Grada Subotice svoj je nastup organizirala u suradnji s TuristiCkom
organizacijom Srbije, ¢ime je dodatno osnazena promocija destinacije na medunarodnom trzistu.

Medunarodni sajam turizma u Ljubljani (Alpe - Adria)

Turisticka organizacija Grada Subotice predstavila je svoju bogatu i raznoliku turisti¢ku ponudu
na Medunarodnom sajmu turizma u Ljubljani, koji je odrzan u razdoblju od 30. sije¢nja do 3.
veljace 2024. godine.

Posjetitelji su imali priliku otkriti Suboticu kao grad s izuzetnom arhitektonskom bastinom,
zivopisnom kulturom i gastronomskim uzicima te se upoznati s prirodnim ljepotama Pali¢a. Ovo
sudjelovanje predstavlja vazan korak u promociji grada na medunarodnom trzistu, povezivanju s
turistickim partnerima i privlacenju veceg broja gostiju iz regije i Sire.

Medunarodni sajam turizma u Beogradu

Turisticka organizacija Grada Subotice sudjelovala je na 45. Medunarodnom sajmu turizma u
Beogradu, koji je odrzan u razdoblju od 22. do 25. veljace 2024. godine.

17



Ay, TYPUCTUYKA OPTAHU3ALIUJIA TPAJIA CYBOTULLE
{)@Q TURISTICKA ORGANIZACIJA VAROSI SUBATICE
O’ SZABADKA VAROS IDEGENFORGALMI SZERVEZETE

QAP TURISTIEKA ZAJEDNICA GRADA SUBOTICE

Srbija, 24000 Subotica, Trg slobode 1, tel: +381 (0)24 670 350, www.visitsubotica.rs, www.palic.rs

Prvog sajamskog dana predstavljena je bogata gastronomska i vinska ponuda grada. Drugi dan
bio je posvecen kulturi 1 manifestacijama, dok je tre¢i dan bio rezerviran za promociju aktivnog
turizma Subotice.

Posljednji sajamski dan bio je predviden za izvlaCenje dobitnika nagrada, a nagradnu igru
organizirala je Turisticka organizacija Grada Subotice u suradnji sa svim gospodarstvenicima i
poslovnim partnerima.
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Medunarodni sajam turizma u Banjoj Luci

Tre¢i po redu Medunarodni sajam turizma u Banjoj Luci odrzan je od 1. do 3. ozujka 2024.
godine, uz podrSku resornog Ministarstva turizma 1 trgovine u Vladi Republike Srpske i Grada
Banje Luke.

Turisticka organizacija Grada Subotice sudjelovala je na sajmu na zajednickom Standu Turisticke
organizacije Vojvodine, gdje je predstavljena turistiCka ponuda grada s posebnim naglaskom na

ljetnu ponudu i nadolaze¢e manifestacije.

Medunarodna turisti¢ka berza ITB Berlin

Turisticka organizacija Grada Subotice aktivno je ucestvovala na jednom od najvecih
medunarodnih sajmova na svetu, Medunarodnoj turisti¢koj berzi ITB u Berlinu, koja se odrzala
od 5. do 7. marta 2024. godine. Nase uces¢e na Sajmu turizma u Berlinu bilo je izuzetno uspesno
1 znacajno za promociju nasih turisti¢kih ponuda.

Tokom dogadaja imali smo priliku da predstavimo svoje destinacije, kulturnu bastinu i turisticke
potencijale velikom broju posetilaca i poslovnih partnera iz celog sveta. Na $tandu smo
organizovali prezentacije, susrete sa potencijalnim partnerima i interaktivne aktivnosti koje su
privukle zna€ajnu paznju. Razmenili smo kontakte sa brojnim turistickim agencijama,
turoperatorima 1 medijima, §to ¢e doprineti daljem razvoju i promociji naseg turistickog sektora.

Osim toga, ucesS¢e na ovom prestiznom sajmu omogucilo nam je da steknemo uvid u najnovije
trendove u turizmu, inovativne marketinske strategije i najbolje prakse u industriji. Ostvarene
veze 1 dogovori otvori¢e nove mogucénosti za saradnju i privlacenje veceg broja turista.

Sajam u Berlinu potvrdio je znacaj naSe turisticke ponude na medunarodnom nivou, a pozitivhe
reakcije posetilaca i potencijalnih partnera podstakle su nas da nastavimo sa unapredenjem i
promocijom nase destinacije.
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40. Medunarodni sajam turizma u Sofiji

Nase uceS¢e na 40. Medunarodnom sajmu turizma u Sofiji bilo je odlicna prilika za
predstavljanje turisticke ponude i uspostavljanje novih poslovnih kontakata. Tokom dogadaja,
predstavili smo atraktivne destinacije, kulturno-istorijske znamenitosti zainteresovanoj publici i
turistickim agencijama.

Ostvarili smo vazne sastanke sa partnerima iz regiona i razmenili iskustva o savremenim
trendovima u turizmu. Sajam nam je omoguéio da promovisemo naSu destinaciju Sirem
auditorijumu i unapredimo saradnju sa turistiCkim operaterima, $to ¢e doprineti rastu poseta i
razvoju turizma.

20



A9y, TYPUCTUYKA OPTAHU3ALUJA FPALA CYBOTULE
O@Q TURISTICKA ORGANIZACIJA VAROSI SUBATICE
OO SZABADKA VAROS IDEGENFORGALMI SZERVEZETE

QAP TURISTIEKA ZAJEDNICA GRADA SUBOTICE

Srbija, 24000 Subotica, Trg slobode 1, tel: +381 (0)24 670 350, www.visitsubotica.rs, www.palic.rs
Kongresi ruralnog turizma Vojvodine u Vrdniku i na Pali¢u

Kongresi su predstavljali jedinstvenu priliku za upoznavanje s kljuénim aspektima ruralnog
turizma, nafinima za unaprjedenje poslovanja i promociju ovog vaznog segmenta turizma.
Takoder, predstavljeni su primjeri dobre prakse koji su ostvarili znac¢ajan uspjeh u ruralnom
turizmu, kao inspiracija i model za daljnji razvoj.

Poseban fokus stavljen je na promociju ruralnih destinacija i proizvoda, kako bi se privukao veci
broj turista i podigla svijest o0 bogatstvu i raznolikosti ruralnog turizma u Vojvodini.

Dani domace hrane i starih zanata Vojvodine

TuristiCka organizacija grada Subotice podrzala je manifestaciju Dani domace hrane i starih
zanata Vojvodine, koja ima za cilj promociju tradicionalnih obic¢aja, kulinarskih specijaliteta i
proizvodaca domace hrane i rukotvorina iz Vojvodine. Na manifestaciji su se aktivno predstavili
Vinarija Klinocki, Festival mlade rakije, Domaci sokovi Ilesbi, Vinarija Tonkovi¢ i med
Sudarevic.
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14. turisticki forum u KurSumlijskoj banji

Turisticka organizacija grada Subotice aktivno je sudjelovala na 14. Turistickom forumu u
KurSumlijskoj banji koji se odrzao od 26. do 28. rujna 2024. godine, a organizator je bila
Turisticka organizacija Srbije. Turisti¢ki radnici, predstavnici lokalnih turistickih organizacija 1
mediji imali su priliku upoznati se s globalnim trendovima i izazovima u turizmu, kao i kroz
edukacije, radionice i pazljivo odabrana predavanja razmijeniti iskustva, stavove 1 ideje, te
predstaviti inovativna rjeSenja s ciljem razvoja turistickih usluga i unaprjedenja turisticke ponude
Srbije.

Medunarodni sajam turizma i seoskog turizma u Kragujevcu — Turisticka organizacija grada
Subotice nastupila je na sajmu turizma u Kragujevcu u sklopu Standa Turisticke organizacije
Vojvodine, u razdoblju od 31. listopada do 2. studenog 2024. godine. Turisticke sadrZaje grada
Subotice i Pali¢a predstavili smo putem tiskanih materijala, a posjetitelji su bili upoznati s
prijedlozima za odmor u Subotici i okolini, koji su vezani za kulturni, etno, gastro i rekreacijski
turizam. Svoju turisticku ponudu predstavili su brojni izlagaci — nacionalne, regionalne i lokalne
turisticke organizacije, turisticki centri, hotelijeri i seoska domacinstva, vinarije 1 destilerije, te
turisticke agencije s objedinjenim ponudama za zimsku sezonu, proljetna putovanja i ljeto 2025.
godine.
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Sajam turizma u Novom Sadu — Turisticka organizacija grada Subotice sudjelovala je na sajmu
turizma u Novom Sadu od 28.11. do 30.11. na Standu Turisticke organizacije Vojvodine, gdje je
predstavljena ponuda grada i okolnih mjesta. Posjetiteljima je predstavljena ponuda vinarija i
vinara Subotice i1 Pali¢a, manifestacije, kao i1 ponuda ustanova kulture. Paralelno s izlozbenim
dijelom manifestacije, odrzane su prezentacije aktualnih projekata i trendova u turizmu, kao 1
sastanci s budu¢im suradnicima. Tijekom svih sajamskih dana Stand Turisticke organizacije
grada Subotice bio je vrlo posjecen.
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Turisti¢ko — informativni centri

Turisticka organizacija grada Subotice raspolaze s dva Turisticko-informativna centra na
adresama: Trg Slobode br. 1 u Subotici i Park Heroja br. 13 na Pali¢u (tramvajska stanica). Info
centar na Pali¢u je rekonstruisan i obnovljen 2016. godine i danas predstavlja jedan od
najsavremenijih i najatraktivnijih info centara u zemlji, s jednom od najkvalitetnijih turistickih
usluga prilagodenih danasnjem savremenom turistu. Na temelju analiza svih faktora koji kreiraju
turisticku ponudu destinacije i posjeta turista Turistickom informativnom centru u Subotici,
doslo se do zakljucka da je tadasnji objekat neadekvatan s obzirom na vidljivost za turiste koji
posjecuju nas§ grad, kao 1 samog koncepta i organizacije istog. Shodno tome, inicirano je
rjesavanje ovog problema kroz molbu da se spomenuti prostor zamijeni adekvatnim po uzoru na
vece turistiCke centre u zemlji i okruzenju.

Turisti¢ka organizacija grada Subotice je tijekom 2019. godine dobila od Grada Subotice u zakup
prostor bivSe gradske suvenirnice, koji je planom predviden za novi turisticko-informativni
centar. Krajem 2019. godine, zavrSena je izrada projektno-tehnicke dokumentacije. U okviru
izradenog dokumenta projektovano je i funkcionalno uredenje i opremanje interijera. Prva faza
radova na adaptaciji, pokrenuta je 1 zavrSena tijekom 2021. godine, sredstvima nadleznog
ministarstva. Krajem 2022. godine zapoceta je druga (konac¢na) faza rekonstrukcije. ZavrSetak
radova na objektu, kao i preseljenje Turistickog informativnog centra u nove prostore, okon¢ano
je u januaru 2024. godine. Funkcija novog objekta ogleda se u modernijem i kvalitetnijem
pruzanju svih vrsta informacija, prodaji suvenira, prodaji karata, kao i stavljanju objekta u
funkciju grupiranja turista za posjete Gradske kuce, Sto ¢e doprinijeti atraktivnosti destinacije 1
daljem razvoju turizma na nasoj destinaciji.
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Tijekom 2024. godine, Turisticka organizacija grada Subotice sklopila je ukupno 152 ugovora o
posredovanju u domacoj radinosti s fizickim osobama u Subotici 1 na Palicu. Na temelju tih
ugovora, TuristiCka organizacija je tijekom 2024. godine ostvarila sljede¢e parametre:

1. Ukupni promet: 11.348.626,24 dinara
2. Provizija za pruzene usluge u posredovanju: 539.568,77 dinara

Nakon pocetka primjene Zakona o ugostiteljstvu, koji je donesen u ozujku 2019. godine, s
pocetkom primjene od 01.07.2019. godine, a koji je domacinima objekata omogucio samostalno
obavljanje djelatnosti (bez posredovanja 1 obveze izdavanja fiskalnog racuna), kao 1 pausalno
placanje boravisne takse 1 poreza na promet od nepokretnosti, mnogi domacini su se odlucili da
samostalno nastave djelatnost. Suradnja s domacinima nastavila se u dijelu pruZanja usluga
smjestaja 1 izdavanja raCuna od strane TuristiCke organizacije grada Subotice prema pravnim
osobama.

Projektne aktivnosti u 2024. godini
Besplatne pjesacke ture

U lipnju mjesecu 2019. godine Turisticka zajednica grada Subotice je, po ugledu na europske
metropole, otpocela projekat besplatnih pjesackih tura za zainteresirane turiste, kao i nase
sugradane. Cilj ovog projekta je upoznavanje posjetitelja sa nasom bogatom kulturnom i
povijesnom bastinom. Kroz dvosatnu $etnju sa licenciranim vodi¢ima vise tisuca posjetitelja je
bilo u prigodi vidjeti najznacajnije gradevine u centru grada (Gradska kuca. Sinagoga, Rajhlova
palaca, zgrada Gradskog muzeja, Gimnazija, Katedrala, zgrada Narodnog kazalista, Franjevacka
crkva, Pravoslavna crkva, i brojne secesijske gradevine u centru grada), kao 1 da se upozna sa
njihovom povijeséu, kroz zanimnjive price nasih vodi¢a. Projekat je nastavljen i narednih
godina. Zbog velikog iskazanog interesiranja projekat ¢e se nastaviti i tijekom 2025. godine.

IPA projekt - MAJESTIC ZOOs

U sklopu Interreg - IPA programa prekograni¢ne suradnje Hrvatska — Srbija 2021.-2027. godine,
Turistickoj organizaciji grada Subotice i partnerima, ZOO vrtu Pali¢, Turisti¢ckoj zajednici grada
Osijeka i ZOO vrtu Osijek, sredinom 2024. godine odobrena su sredstva za projekt pod nazivom
,,unaprjedenje obiteljski orijentirane turisticke ponude u prekograni¢nom podrucju kroz ulaganje
u poboljsanje i promociju rjesenja temeljenih na prirodi, regionalnog identiteta, inkluzivnih i
pametnih turisti¢kih rjesenja‘.
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Partneri na projektu razvijat ¢e turisticku ponudu regije i prekograniénog podrucja, nastavljajuci
prethodne uspjesne projekte koji su ocuvali zajedni¢ku turisticku, kulturnu i prirodnu bastinu.
Fokus ovog projekta su panonska arhitektura, autohtone biljne i zivotinjske vrste i odrzivi
turizam. Projekt ¢e stvoriti infrastrukturu temeljenou na zelenim rjesenjima kako bi podrzao
ekoloski prihvatljiv turizam. Ovaj projekt predstavlja holisti¢ki pristup turizmu koji ne samo da
obogacuje lokalnu ekonomiju, nego i prioritizira odrzivost okolisa i angazman zajednice, ¢ime
njegov znacaj prelazi granice lokalnog. Cilj projekta je integracija ponude obiteljskog turizma na
obje strane granice i njezina promocija kao jedinstvene prekograni¢ne obiteljske turisti¢ke
destinacije. Uspostavom prekogranic¢ne turisticke ponude, stvorit ¢e se trajne socijalne veze
izmedu lokalnih vlasti, turistickih organizacija i stanovnika dvaju regija. Stvaranje, razvoj i
zajednicka promocija turistickin proizvoda, s naglaskom na obiteljski turizam kroz prizmu
jedinstvene prekogranic¢ne turisticke ponude, ubrzat ¢e ekonomski razvoj prekograni¢nog
podrugja.

Partnerski ugovor potpisan je u kolovozu, ukupni iznos proracuna je 1.487.369,20 eura, od ¢ega
je EU financiranje 85%, odnosno 1.264.263,81 eura. Trajanje projekta je od kolovoza 2024. do
veljace 2027. godine. Turisticka organizacija grada Subotice ¢e, na temelju izradene
komunikacijske strategije, izraditi vizualni identitet projekta i uciniti ga prepoznatljivim u
prekogranicnom podrucju. PR materijali koji ¢e biti izradeni tijekom trajanja projekta doci ¢e u
ruke svih onih koji ¢ine ciljnu skupinu ovog projekta, a to su prije svega obitelji, djeca, sudionici
konferencija, radnih sastanaka. Brosure koje ¢e biti materijal za edukacije za djecu ostat c¢e
materijal koji ¢e jos dugi niz godina pomoci odrzavanju i trajanju projekta i biti osnova za nove
prirucnike. Pri izradi PR materijala, pomo¢ Turistickoj organizaciji grada Subotice bit ¢e
inkluzivna udruzenja, udruzenja koja se bave djecom s posebnim potrebama kako bi ne samo toj
djeci dali medijski i drustveni prostor nego i moguc¢nost da budu znacajan dio drustvene
zajednice. Organizacija konferencija, sajmova, radnih sastanaka, izlozbi samo su niz aktivnosti
koje ¢e biti dodijeljene Turistickoj organizaciji s ciljem jaceg promocije projekta. I1znos
proracuna Turisticke organizacije grada za navedene aktivnosti je 175.000,00 eura.

Izgradnja auto-kampa na Palié¢u

Analiziraju¢i potrebe specifi¢nih grupa posjetilaca I vodeci se podacima o stalnom I stabilnom
trendu rasta kampovanja u Europi, koje je u prethodnoj godini zabiljezilo preko 350 milijuna
noc¢enja, tokom 2024. Pokrenuli smo projekt izrade plansko-tehnicke dokumentacije za izgradnju
auto-kampa na Palicu.

25



0. TYPUCTUYKA OPTAHU3ALUJA TPANA CYBOTULE
O@Q TURISTICKA ORGANIZACIJA VAROSI SUBATICE

Q () SZABADKA VAROS IDEGENFORGALMI SZERVEZETE
QAL TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA SUBOTICE

Srbija, 24000 Subotica, Trg slobode 1, tel: +381(0)24 670 350, www.visitsubotica.rs, www.palic.rs

Projektom je predviden moderan auto-kamp na parceli u blizini akva parka. Auto-kamp ovakvih
karakteristika, u velikoj mjeri ¢e privuéi brojne turiste 26rocto je ovaj vid boravka primaran, a
koji do sada nisu imali adekvatan 26roctor na Pali¢u. Izgradnjom ovakvog objekta, turisticka
ponuda nase destinacije bit ¢e bogatija za jo$ jedan zanimljiv sadrza;.

5.2. Ostvareni turisti¢ki rezultati tijekom 2024. godine i njihova analiza

Kako bismo pristupili analizi ostvarenux turistickih rezultata u turistickoj destinaciji Subotica,
potrebno je prvo izvrsiti stratesku analizu rezultata ostvarenih na nacionalnoj razini.
Prema podacima Republickog zavoda za statistiku, u 2024. godini u Republici Srbiji boravilo je
ukupno 4.432.751 turista, sto je 6% vise u odnosu na 2023. godinu, od ¢ega je domacih bilo
2.048.016 (na istoj razini u odnosu na 2023.) ili 46% od ukupnog broja gostiju, a stranih
2.384.735 (+12%), sto ¢ini 54% od ukupnog broja gostiju.

U 2024. godini ostvareno je ukupno 12.662.151 nocenja (5to je 2% vise u odnosu na 2023.
godinu), od ¢ega su domaci turisti ostvarili 6.564.402 nocenja (-4%), sto ¢ini 52% od ukupnog
broja ostvarenih nocenja, a strani 6.097.749 (+9%) ili 48% od ukupnog broja ostvarenih nocenja.

Tabela broj 5.
Broj noéenja stranih turista u Srbiji, prema zemlji podrijetla

Ruska Federacija 622.381 -6%

Turska 603.787 +16 %
Kina 404.047 +43 %
Bosna i Hercegovina 375.306 +7%
Nemacka 292.685 +4%
Severna Makedonija 276.802 +6 %
Crna Gora 261.567 +8%
Rumunija 260.001 +2%
Hrvatska 254.038 +13%
Bugarska 247.958 +25%
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Analiziraju¢i prethodnu tablicu, uocavamo da su zemlje ¢iji turisti imaju najvece ucescée u
ostvarenju broja nocenja stranih turista susjedne drzave i drzave iz regije, uz velika svjetska
emitivna trzista poput Njemacke, Turske, Ruske Federacije i Kine (koje biljeze povratak nakon
2020. godine). Takoder je uocljiv porast broja nocenja turista sa svih 10 najvec¢ih emitivnih
trzista u Republici Srbiji.

Teritoriju lokalne samouprave Subotica tijekom 2024. godine posjetilo je 176.703 turista, koji su
u tom razdoblju ostvarili 401.026 no¢enja. Od navedenih brojki, broj dolazaka stranih turista bio
je 81.931, s ostvarenih 201.268 nocenja, §to ¢ini 50% od ukupnog turistickog prometa.
Turisticko mjesto Subotica posjetilo je 140.591 turista uz ostvarenih 320.915 nocenja.
Turisticko mjesto Pali¢ je u istom razdoblju posjetilo 36.112 turista, koji su ostvarili 80.111
nocenja.

Tabela broj 6.

Broj dolazaka po turistickim mjestima

Udio
Mijesto Dolasci (%)
Ukupno 176.703 100
Subotica 140.591 79,5
Pali¢ 36.112 20,5

Turisticko naselje Subotica u 2024. godini ¢ini 79,5% od ukupnog turistickog prometa na
teritoriji Grada Subotice, kada je u pitanju broj dolazaka, dok turisticko naselje Pali¢ ostvaruje
20,5% od ukupnog broja dolazaka turista. Nakon trenda koji je bio prisutan u periodu pandemije,
kada je Pali¢ c¢inio polovinu broja dolazaka, Subotica je u prethodne 3 godine opet preuzela
primat, s vise od 3/4 turistickog prometa. Ovaj podatak najvise mozemo pripisati porastu broja
dolazaka stranih turista, kojima je Subotica, tradicionalno, interesantnija destinacija od Palica.

Sli¢ne postotke uo¢avamo i kada pogledamo podatke o rasporedu noc¢enja, dok je, u apsolutnom
broju, Subotica zabiljezila 240.804 nocenja vise od Pali¢a.
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Tabela broj 7

Broj nocenja po turistickim mjestima

Udio
Mjesto Dolasci (%)
Ukupno 401.026 100
Subotica 320.915 80
Pali¢ 80.111 20

Fokusiraju¢i se na analiziranje lokalnog turistickog prometa na teritoriju destinacije Subotica
(turisticka mjesta Subotica i Pali¢) dajemo prijegled top 15 emitivnih zemalja na turistiCkom
trzistu Subotice:

Tabela broj 8

Broj nocenja stranih turista u Subotici, prema zemlji podrijetla

Zemlja porekla Broj

nocenja

Ruska Federacija 31.003

Madarska 23.008

Nemacka 18.590

Bosna i Hercegovina 17.984

Hrvatska 13.418
Poljska 8.091
Kina (uklj. Hong Kong) 7.270
Slovenija 6.407
Bugarska 4.948
Rumunija 4.504
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Severna Makedonija 4.108
Ceska 3.857
Italija 3.788
SAD 3.642
Crna Gora 3.460

Kao sto se vidi iz tabularnog prikaza, Rusija je u 2024. bila najvece emitivno trziste, a slede je
Madarska i Nemacka. Uz promet Kkoji ostvaruju trzista zemalja bivse Jugoslavije, susedne
zemlje, te ostala velika emitivna trzista (Italija, SAD), turisti iz Poljske i Ceske su tradicionalno
prisutni na nasoj destinaciji. Takode je primetan povratak turista sa kineskog trzista. Radi lakseg
sagledavanja sezonskih tendencija na turistickom trzistu Subotice, izvrsicemo njihovo
prikazivanje u formi tabularnih pregleda:

Tabela broj 9

Dolasci i nocenja turista po mjesecima za 2024. godinu u naselju Subotica.

Mjesec Dolasci Nocenja

Sijecanj 4.785 14.827
Veljaca 7.641 17.619
Ozujak 7.794 20.335
Travanj 14.206 29.386
Svibanj 17.327 34.474
Lipanj 12.785 29.712
Srpanj 16.634 36.388
Kolovoz 17.740 39.257
Rujan 11.138 25.231
Listopad 13.680 29.435
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Studeni 9.509 23.497
Prosinac 8.738 20.682
Grafikon 1

Dolasci i nocenja turista po mjesecima za 2024. godinu u naselju Subotica
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Analiziraju¢i data tablica, uocavamo da je period od aprila do oktobra vreme kada je Subotica
najposecenija, s tim da su i novembar i decembar 2024. doprineli uspesnoj sezoni. Pocetak
godine (januar i februar) obelezio je slabiji promet.

Sastavni deo turisticCkog prometa destinacije Subotica predstavljaju i dolasci i no¢enja turista u
turistickom mestu Pali¢, koji ¢e biti prikazani u tabeli koja sledi.

Tabela broj 10.

Dolasci i nocenja turista po mjesecima za 2024. godinu u naselju Palic.

Mjesec Dolasci Nocenja

Sijeanj 1.064 2.802
Veljaca 1.972 4.312
OZzujak 2.310 4.873
Travanj 3.825 7.781
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Sviban;j 4.088 9.140
Lipanj 3.645 8.479
Srpanj 4.439 10.775
Kolovoz 4.663 11.333
Rujan 2.829 5.688
Listopad 3.388 6.745
Studeni 1.884 4.333
Prosinac 2.005 3.904
Grafikon 2

Dolasci i nocenja turista po mesecima za 2024. godinu u naselju Palic.
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Podaci iz tabele 10. pokazuju da se najveci broj dolazaka 1 no¢enja na Pali¢u ostvario u periodu
od svibnja do listopada mjeseca. Pocetak godine (sijeCanj, veljaca i ozujak) su nesto slabiji, dok
je sam kraj godine donio prosjecan broj turista za Pali¢.

Kako bi smo dobili potpuniju sliku o tendencijama turistickog prometa tijekom 2024. godine
destinacije Subotica — Pali¢ prikazat ¢emo prosjecan broj dana boravka turista u Subotici i na
Pali¢u. Prosjecan broj dana boravka turista u Subotici i Pali¢u dat je u tabeli koja slijedi:

31



0. TYPUCTUYKA OPTAHU3ALUJA TPANA CYBOTULE
O@O TURISTICKA ORGANIZACIJA VAROSI SUBATICE
Q (J SZABADKA VAROS IDEGENFORGALMI SZERVEZETE
QAL TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA SUBOTICE

Srbija, 24000 Subotica, Trg slobode 1, tel: +381(0)24 670 350, www.visitsubotica.rs, www.palic.rs

Tabela broj 11.

Prosjecan broj dana boravka turista u Subotici i na Pali¢u

PROSJECAN BROJ DANA BORAVKA TURISTA U SUBOTICI

Prosjecan broj dana boravka turista 2,3 dana
Prosjecan broj dana boravka domacih turista 2,0 dana
Prosjecan broj dana boravka inozemnih turista 2,5 dana

PROSJECAN BROJ DANA BORAVKA TURISTA NA PALICU

Prosjecan broj dana boravka turista 2,2 dana
Prosjecan broj dana boravka domacih turista 2,3 dana
Prosjecan broj dana boravka inozemnih turista 2,2 dana

Kumulativno, na teritoriju grada Subotice prosjecan boravak je 2,27 dana. Domadi turisti borave
prosjecno 2,2 dana u naSem gradu, dok je kod stranih turista prosjek boravka 2,35 dana.

6. PROGRAM RADA ZA 2025. GODINU SA PLANOM PROMOTIVNIH
AKTIVNOSTI

6.1. Uvod

Program rada Turisti¢ke organizacije grada Subotice za 2022. godinu uraden je sukladno
sa izmjenama i dopunama Zakona o turizmu i Strategijom razvoja turizma Republike Srbije, kao
i Marketing strategijom Vojvodine. Vazno je napomenuti da je Zakon o turizmu i Zakon o
ugostiteljstvu izmjenjen tijekom 2019. godine. Shodno ovim promjenama u znacajnoj mjeri
mijenjao se i sam rad lokalnih turistickih zajednica. Implementacija sa svim podzakonskim
aktima, pravilnicima i odredbama zakona odvijala se kroz cijelu 2019. godinu, a taj proces se
nastavio i u narednim godinama.

Turisticka zajednica grada Subotice ¢e u 2025. godini pored novog programa rada, novih
ideja, planova i aktivnosti, savjesno i azurno raditi zapocete poslove i projekte iz prethodnog
perioda. Planirane aktivnosti razvijat ¢e se prema odobrenim projektima i usvojenom proracunu
za 2025. godinu.
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Strateski dokumenti

Turisticka organizacija grada Subotice je tijekom 2024. godine, u suradnji s lokalnom
samoupravom, stru¢nim sluzbama i sekretarijatima, pokrenula inicijativu izrade strateskog
dokumenta ,,Program razvoja turizma destinacije Subotica-Pali¢*“. Neophodnost ovog dokumenta
ogleda se u cinjenici da su svi potrebni preduvjeti za kreiranje ovog strateskog dokumenta ve¢
uradeni, a po uzoru na vodece destinacije u Republici Srbiji namece se potreba da se na
kvalitetan i ucinkovit nacin izradi strategija brzeg destinacijskog razvoja. U prethodnom
razdoblju izvrsene su revizije svih destinacijskih sadrzaja, a kompletirane su sve baze podataka
koje su bile potrebne za kreiranje ulaznih parametara za ovaj strateski dokument.

6.2. Plan rada za 2025. godinu

Edukacija

Turisticka organizacija grada Subotice ¢e 2025. godine raditi na edukaciji 1 usavrSavanju svojih
zaposlenika s ciljem $to kvalitetnijeg i1 strunijeg obavljanja poslova, primjene novih trendova i
inovacija u suvremenom turizmu. Edukacijski programi obuhvatit ¢e mnoge segmente
kontinuiranog usavr$avanja kroz:

Obuku zaposlenika u podru¢ju digitalnog marketinga, unapredenje poznavanja stranih

jezika, polaganje strunog ispita za turistickog vodi¢a kod nadleZznog ministarstva,

seminare 1 radionice iz podrucja marketinga, upravljanja projektima, destinacijskog
menadZzmenta i dr.

e U okviru IPA projekta Majestic ZOOs obuka i certificiranje 10 lokalnih licenciranih
vodi¢a u okviru programa Interpret Europe — europske asocijacije za interpretaciju
kulturne bastine.

o Edukaciju lokalnih ugostitelja 1 pruzatelja usluga smjeStaja od strane eksperata iz
organizacije ,,Family Travel Association” 1 dodjela ,,Family Welcome” certifikata
polaznicima koji uspjesno produ obuku.

o Edukacije za lokalne turisticke vodie 1 turisticku privredu kroz projekte koje

sufinanciraju Ministarstvo turizma i mladih i Pokrajinski sekretarijat za privredu i

turizam.

Informativno - propagandna djelatnost

Turisticka zajednica grada Subotice ¢e tijekom 2025. godine poduzimati znacajne aktivnosti u
pogledu promocije turisticke ponude destinacije Subotica — Palic.

U nastavku je dat spisak klju¢nih aktivnosti:

v Informativna djelatnost.
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v’ Organiziranje manifestacija

Projektne aktivnosti usmjerene na promociju destinacije

Organiziranje rada turisti¢ko - informativnih centara.

Odrzavanje 1 unapredenje internet prezentacija.

Realiziranje medijske kampanje u elektronickim medijima.

Realiziranje medijske kampanje u tiskanim medijima.

Realiziranje kampanje na internet pretrazivacima.

Organiziranje i koordiniranje promotivnih nastupa i sajmova turizma u zemlji i
regionu.

v" Organiziranje posjeta studijskih grupa novinara i turisti¢kih agencija iz zemlje

AN NI NN U NN

I regiona, ali i velikih emitivnoh trzista (Nemacka, Kina, Rusija, Turska)
Pracenje turistickog prometa i istraZivanje trZista

Sprovodit ¢e se sljedece aktivnosti:

- Uz podrsku Republi¢kog zavoda za statistiku svakog mjeseca ¢e biti radena analiza podataka
koji budu dostupni tako da svi zainteresirani u svakom momentu mogu dobiti relevantne podatke
za prethodne mjesece.

Razvoj i unapredenje WEB prezentacije Turisticke organizacije grada Subotice

Tijekom 2025. godine, planira se prosirenje platformi i web - prezentacija www.visitsubotica.rs,
kao i www.palic.rs, sukladno novim tendencijama na ovom polju. Takoder je predvidena
kontinuirana kontrola i osvjezavanje sadrzaja internet prezentacija kako bi se turistima osigurale
kvalitetne i pravodobne informacije o destinaciji. Prate¢i suvremne tehnologije iz ove oblasti,
kreirane su moderne i funkcionalne prezentacije nase destinacije sa revidiranim sadrZajima i
destinacijskom ponudom.

Digitalno oglasavanje

- Oglasavanje na internet portalima u zemlji u vidu najma za banere i razne vidove oglasnih
poruka

- Promocija i plasiranje promotivnih ¢lanaka o destinaciji

- Oglasavanje na druStvenim mrezama Facebook i Instagram 1 Tik Tok

- Sponzorirani oglasi 1 objave na druStvenim mreZama u cilju povecanja vidljivosti 1
predstavljanja destinacijske ponude

- Oglasavanje na portalima 1 platformama u inozemstvu putem zajednickog nastupa s
Turistickom organizacijom Srbije.
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OglaSavanje u tiskanim i elektronickim medijima

U 2025. godini Turisticka zajednica grada Subotice planira promociju iz ove oblasti, takode kroz

pojacanu aktivnost u ovom segmentu promocije, u vidu sljedec¢ih aktivnosti:

Oglasavanje u dnevnim listovima (lokalne, regionalne i po potrebi republicke razine)
Radio oglasavanje
Oglasavanje u specijaliziranim Casopisima iz turisticke djelatnosti
Televizijska oglaSavanje i nastupi u emisijama (lokalne, regionalne i po potrebi republicke

razine)
- Promocija destinacije kroz emisije specijaliziranog i stru¢nog karaktera na tv stanicama

Produkcija TOGS

Turisticka organizacija grada Subotice nastavit ¢e visegodisnju praksu kada je ovaj oblik
djelatnosti u pitanju. U 2025. godini planiramo izradu spotova i kratkih filmova promotivnog
karaktera, kao jedan od najmodernijih nacina promocije destinacije. Spotovi ¢e se koristiti za
oglasavanje na elektronickim medijima, kao i kroz promotivne kampanje na drustvenim
mrezama. Takoder, u planu je spot koji ¢e promovirati novi turisticki proizvod.

Studijske posjete novinara, blogera, i organizatora putovanja

Turisticka organizacija grada Subotice nastavit ¢e dosadasnju praksu i u 2025. godini planira
pojacanu promociju nase destinacije putem ovog vida aktivnosti. TuristiCka organizacija
grada organizirat ¢e studijske posjete za predstavnike organizatora putovanja iz zemlje 1

inozemstva, pozivat ¢e relevantne novinare, blogere i influencere. Glavni cilj ovog vida

promocije je povecanje vidljivosti destinacije Subotica - Pali¢, kao 1 podizanje svijesti

potencijalnih turista prilikom samog dolaska na nasu destinaciju.

Ove aktivnosti TuristiCka organizacija grada Subotice ¢e provoditi kako samostalno, tako 1 s

partnerima, kao Sto su Turisticka organizacija Srbije, Turisticka organizacija Vojvodine, te

drugi partneri 1 suradnici. Primarni cilj ovih aktivnosti je povecanje broja kvalitetnih ¢lanaka,

objava i tekstova koji ¢e doprinijeti boljoj 1 kvalitetnijoj promociji same destinacije.

Ovaj vid aktivnosti Turisticka organizacija grada Subotice ¢e obavljati kako samostalno, tako

1 sa partnerima, Turistickom organizacijom Srbije, Turistickom organizacijom Vojvodine, kao

1 drugim partnerima i suradnicima. Kao primarni cilj ovih aktivnosti postavlja se povecanje

broja kvalitetnih uredaka, objava, ¢lanaka i tekstova koji ¢e doprineti boljoj i1 kvalitetnijoj
promociji same destinacije.
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Promocija grada kroz manifestacije i festivale

Turistickoj organizaciji grada Subotice 2017. godine od strane Grada poverena je organizacija
manifestacija Dana Grada i Do¢eka Nove godine na Trgu.

U toku 2025. godine planira se odrzavanje obe navedene manifestacije. Dan Grada, 1.
septembar, bic¢e obelezen tokom viSe dana kroz razli¢ita deSavanja i koncerte, dok je docek
Nove godine planiran za 31.12.2025.

Pored navedenih manifestacija, u sklopu svojih redovnih aktivnosti svake godine priprema se
Kalendar deSavanja u cilju promocije turisticke ponude, kao 1 u svrhu informisanja turista. U
Kalendaru su navedena deSavanja koja su turisti¢ki valorizovana ili imaju potencijala da to
postanu, i to kako zabavna i gastronomska, tako i etno, kulturna, sportska i privredna
desavanja.

Integralna verzija Kalendar deSavanja za celu 2025. godinu za Suboticu, Pali¢ 1 okolinu,
dostupna je na srpskom, madarskom i engleskom jeziku, a izbor turisticki najznacajnijih

deSavanja na istim jezicima moze se na¢i na sajtu Www.visitsubotica.rs i www.palic.rs.
Tokom godine, Kalendar deSavanja se konstantno dopunjava i azurira, a sve manifestacije
blagovremeno se najavljuju na sajtu Turisti¢ke organizacije.

Trojezi¢na Stampana verzija Kalendar deSavanja za 2025. godinu sa izborom od 40-ak
najznacajnijih 1 najatraktivnijih manifestacija Stampace se tokom godine u tirazu od 1000
primeraka.

Turisticka organizacija grada Subotice izbor turisticki najznacajnijih deSavanja redovno
dostavlja 1 Turistickoj organizaciji Srbije, Turistickoj organizaciji Vojvodine i1 drugim
zainteresovanim subjektima.

U 2025. godini, akcenat je stavljen na promociju slede¢ih deSavanja:
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Kalendar deSavanja na podrucju destinacije tijekom 2025. godine

Datum
Mejsec manifestacije Naziv manifestacije Lokacija Organizator Opis
26. Sportsko
INTERNACIONALNI Hala borilacko
. SUPER ENPI sportova, udruZenje Sportska
OZUJAK 02.03.2025. KARATE KUP* Subotica Spartak-Enpi manifestacija
Donji HKPD Matija
USKRSNjA Tavankut — Gubec, Ujmetnicki
31.03.2025. RADIONICA Galerija Tavankut program
Srpski savez
mazoretkinja i
Grand prix — pom pon Sportsko zabavni
TRAVANJ 05.04.2025. Mazoretkinje Srbije timova program
RAVNICA
Udruzenje za
uzgoj svinja Sajam mesnih
Meet&eat - Centar rase mangulica | preradevina, vina
07.-12.04.2025. Gastrofestival grada Vojvodina | rukotvorina
Donji HKPD Matija
Tavankut — Gubec Ujmetnicki
11.04.2025. Uskr$nja izlozba Galerija Tavankut program
Velika
terasa,
19.04.2025. Vaskrs na Pali¢u Pali¢ Udruzenje Jogi
Palié,
Obala Takmicenje za
Lajosa Jedrilicarski olimpijsku klasu
Kraj travnja Finn Me¢ Rejs Vermesa klub Pali¢ jedrilice Finn
Prvomajski uranak na Zabavano
SVIBANJ 01.-04.05.2025. Palicu Pali¢ Park Pali¢ doo | turisticki program
Pali¢,
Obala
Lajosa Jedrilicarski Takmicenje u
01.-02.05.2025. Prvomajska regata Vermesa klub Pali¢ jedrenju
Pali¢,
Obala Medunarodna
Lajosa Jedrilicarski jedrilicarska
09.-11.05.2025 SEEOOC 2025 Vermesa klub Pali¢ regata
Jelena Puri¢ uz
udruzenje Zabavano
17.05.2025. Wine Su - salon vina Pali¢ PridruZi se 024 | turisti¢ki program
Dani dramskog studija Kulturni i zabavni
Kraj svibnja (DADRAS) Subotica | AKUD Sulola program
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Urbanovi dani — Palicke Mesna Kulturno-zabavni
23.-25.05.2025. vinske svecanosti Pali¢ zajednica Pali¢ program
Subotica, Medunarodni Izlozba
Medunarodni susret Pali¢ i oldtajmer klub starovremenih
LIPANJ pocetak lipnja oldtimera Tavankut Subotica automobila
Subotica
(razne Gradski muzej IzloZbe,
10.06.2025. Svetski dan secesije lokacije) Subotica predavanja
Mala
21.06.2025. Palacinka dan Bosna Tahles Zabavni program
Udruzenje Festival muzike
kraj lipnja Etnofest Subotica Etnofest sveta
PRVENSTVO SRBIJE
U VESLANjU ZA
JUNIORE, JUNIORKE,
KADETE | Veslacki klub Prvenstvo u
kraj lipnja KADETKINjE Pali¢ Pali¢ veslanju
INTERNACIONALNA
VESLACKA REGATA Veslacki klub Prvenstvo u
SRPANJ pocetak srpnja ,,VOJIVODINA OPEN* Pali¢ Pali¢ veslanju
Tradicionalna
Udruga manifestacija,
bunjevackih takmicCenje risara
Hrvata (ruc¢no kosenje
12.07.2025. Ris Purdin DuzZijanca zita)
Festival evropskog filma Otvoreni Festival
19.-25.07.2025. "Pali¢ 2025" Pali¢ univerzitet evropskog filma
Udruzenje
gradana Festival
Kooperativa — elektronske
25.-27.07.2025. Summer3p Festival Pali¢ ASC muzike
Udruga Tradicionalna
bunjevackih manifestacija,
Hrvata kraj zetvenih
KOLOVOZ 08.-10.08.2025. DuZijanca Subotica Duzijanca svecanosti
Subotica
(centar Festival folklora
20.-24.08.2025. Interetno Festival grada) MKC Nepker | (narodnog plesa)
Suboticki Lokalni
31.08.2025. Suboti¢ki polumaraton Subotica polumaraton polumaraton
Subotica Turisticka Proslava
(centar organizacija rodjendana grada
RUJAN 01.09.2025. Dan grada grada) grada Subotice Subotice
Subotice
centar Borivoje Kulturni i zabavni
03.-07.09.2025. Zavicajni dani grada Vukajlovié¢ program
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Pali¢,
Berbanski dani — Obala
Otvoreno Prvenstvo Lajosa Jedrilicarski Jedrilicarska
13.-14.09.2025. grada Subotice Vermesa klub Pali¢ regata
Obelezavanje
uspesne berbe
13.-14.09.2025. Berbanski dani Pali¢ Park Pali¢ doo grozda
Medunarodni festival Festival koji
pozorista za decu Otvoreni privlaci uc¢esnike
21.-26.09.2025. "Subotica 2025" Subotica univerzitet preko okeana
Izlozba i
promocija
Udruzenje pcelarskih
kraj rujna Dani péelarstva Subotica pcelara Péela proizvoda
Donji HKPD Matija
TAVANKUTSKI Tavankut — Gubec Ujmetnicki
27.09.2025. FESTIVAL VOCA Galerija Tavankut program
Takmicenje i
Mesna izlaganje pogaca i
zajednica drugih domacih
LISTOPAD 11.10.2025. Pogacijada Ljutovo Ljutovo proizvoda
Art
Festival secanja - festival bioskop Art bioskop Festival fantasy i
24.-25.10.2025. hrizamtema Lifka Lifka horor filmova
Jevrejska
Jesenji festival jevrejske opstina Kulturni i zabavni
20.-26.10.2025. kulture Subotica Subotica program
RAVNICA
Udruzenje za
uzgoj svinja Sajam mesnih
Meet&eat - Centar rase mangulica | preradevina, vina
STUDENI 03.-08.11.2025. Gastrofestival grada Vojvodina | rukotvorina
Udruzenje
proizvodaca I
ljubitelja rakije
Suboticka Izlozba i
8.11.2025. Festival mlade rakije Ljutovo pescara degustacija rakije
Pozoriste Dezo Festival
Kostolanji i savremene
Udruzenje pozorisne i plesne
15.-22.11.2025. Desire Central Station Subotica Desire umetnosti
Privredne i
05.12.2025.- JKP Suboticke promotivne
PROSINAC 07.01.2026. WinterFest Subotica pijace manifestacije
USS Pali¢ i Sportsko-zabavna
07.12.2025. Trka Djeda Mrazeva Pali¢ Park Pali¢ doo i humanitarna
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manifestacija za
sve uzraste

Turisticka Zabavni program
31.12.2025.- Docek Nove 2026. Trg organizacija povodom doc¢eka
01.01.2026. godine slobode grada Subotice Nove godine

Izrada informativno- propagandnog materijala

U okviru Turisti¢ke zajednice grada Subotice u 2025. godini predvidene su sljedece aktivnosti u
pogledu izrade informativno — propagandog materijala:

1. lzrada fotodokumentacije - otkup najboljih fotografija koje mogu biti upotrebljene za
potrebe svih vrsta prezentacija destinacije (broSure, lifleti, web prezentacije, pres
materijali...).

2. Plasman zvani¢nih suvenira Subotice,

3. Tiskanje kataloga destinacije — svakako je jedna od najvaznijih djelatnosti Turisticke
zajednice grada Subotice. Tijekom 2022. godine planira se tiskanje publikacija u nesto
manjem obimu, kao dopuna materijala koji je potroSen u prethodnom periodu.

Planirani obim tiskanja promotivnih materijala i tiskanih medija
Tijekom 2025. godine planirano je tiskanje sljede¢ih materijala:

- Turisticki vodi¢ Subotica (srpsko-engleski i madarsko-njemacki) — po potrebi
- Turisticki vodic¢ Pali¢ (srpsko-engleski i madarsko-njemacki) — po potrebi

- Vodi¢ Secesija (srpsko-engleski, madarsko-njemacki) — po potrebi

- Aktivni odmor (srpsko-engleski i madarsko-njemacki) — po potrebi

- Hranai Vino (srpsko-engleski i madarsko-njemacki) — po potrebi

- Turisticka mapa Grada: blok i preklop — po potrebi

- Kalendar manifestacija za 2025. godinu - 1.000 kom

Planirane sajamske aktivnosti u 2025. godini

Turisticka zajednica grada Subotice ¢e 2025. godine predstaviti turisticku destinaciju Subotica-
Pali¢ na sajmovima i dogadanjima u zemlji, samostalno, kao i u suradnji s Turistickom
zajednicom \ojvodine, Pokrajinskom gospodarskom komorom i Turistickom zajednicom
Srbije. Sto se tie sajmova u inozemstvu, Turisticka zajednica ne planira samostalna
sudjelovanja na dogadanjima. U planu je sudjelovanje na 6 sajmova u inozemstvu u suradnji s
Turistickom zajednicom Srbije.
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Tabela broj 12.
Nastupi na sajmovima i manifestacijama u 2025. godini

SAJAMSKI NASTUPI U INOZEMSTVU

1. "Ferien Messe 2025" — Austrija, Bec, 16. sije¢nja 2025.

2. "Fitur 2025 — Madrid, Spanjolska, 20. sije¢nja 2025.

3. "Alpe-Adria Fair' — Slovenija, Ljubljana, 29. sije¢nja 2025.

4. "EMITT 2025" — Turska, Istanbul, 5. veljace 2025.

5. "ITB 2025" — Njemacka, Berlin, 4. ozujka 2025.

6. "Holiday & Spa EXPO" — Bugarska, Sofija, 9. ozujka 2025.
SAJAMSKI NASTUPI U ZEMLJI

1. Beograd, "Medunarodni sajam turizma", velja¢a 2025., samostalni nastup

Novi Sad, "Medunarodni sajam turizma", listopad 2025., u suradnji s Pokrajinskim

tajniStvom za gospodarstvo 1 Turistickom zajednicom Vojvodine
Kragujevac, "Sajam turizma i seoskog turizma", studeni 2025.

"XV. Turisti¢ki forum 2025.", rujan 2025.
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7. ZAKLJUCNA RAZMATRANJIA I PORUKE ZA BUDUCNOST

Plan i program rada Turisticke zajednice grada Subotice uskladen je s trenutnim trendovima na
domacem, regionalnom i medunarodnom trzistu te predstavlja sredstvo za provodenje razvojne
politike, pracenje i mjerenje razvoja i napretka nase destinacije.

Dokument daje viziju za Suboticu i Pali¢ kao vrlo znacajne destinacije Republike Srbije, idealne
za poslovni turizam, kratke gradske odmore i savrsenu bazu, tj. polazisnu to¢ku za istrazivanje
znamenitosti Srbije i okolnih europskih zemalja. Subotica, kao jedan od vodec¢ih gospodarskih
centara Srbije i brzo rastuca turisticka destinacija, ima dobre izglede za dodatno povecanje
kolicine i kvalitete usluga u turizmu, poboljsanje svoje prepoznatljivosti i konkurentnosti te
ostvarenje ciljeva iznesenih u ovom planu rada.

Takoder, vazno je istaknuti da su trendovi turisticke potraznje posljednjih nekoliko godina, kao i
aktualni trendovi u regionalnom, europskom i globalnom turizmu, vrlo povoljni za nasu
destinaciju. S obzirom na to da se zelje i interesi turista brzo mijenjaju, iznimno je vazno
osluskivati 1 pratiti trziste svim raspolozivim sredstvima, sto ¢e Turisticka zajednica grada
Subotice nastaviti raditi i u budu¢nosti. Cilj je povecati broj dolazaka i nocenja turista te
osigurati njihovo zadovoljstvo uslugama, nastavljajuci rast koji je zabiljezen posljednjih godina.

Iz navedenih podataka moze se zakljuciti da je vazno uc¢i u 2025. godinu dobro pripremljen, s
optimizmom da ¢e se trend snaznog rasta iz prethodne godine nastaviti te da ¢e nasu destinaciju i
dalje pratiti pozitivan trend u ukupnom broju dolazaka i noc¢enja turista.

Kreiranje novih turistickih proizvoda i ulaganje u infrastrukturu klju¢ni su faktori koji ¢e u
buduc¢nosti donijeti nove oblike turisticke ponude te dodatno obogatiti destinaciju.

Turisticka zajednica grada Subotice ¢e i u 2025. godini pratiti nove trendove na svjetskom,
europskom i regionalnom turistickom trzistu s ciljem povecanja kvalitete usluga kod svih
gospodarskih subjekata u sektoru turizma. Istovremeno, radit ¢e na dodatnoj edukaciji i
usavrsavanju svojih zaposlenika kako bi Suboticu i Pali¢ kao destinacije dodatno ucvrstila i bolje
pozicionirala u odnosu na prethodni period.
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VEOTIKU oy Onotone 1

Ha ocHoBy 4naHa 36. cTas 1. Tauka 15), a y 8e3u ca 4naHom 39. cTas 2. 1 4naHom
41. cras 4. 3akoHa o Typusmy (,CayxBenu rnackuk PC" Bpoj 17/2019) u unaHa 16.
Cratyra TypucTuuyke opranusauuje Cpbuje, aaje ce

NMPETXOAHA CAT/TIACHOCT

TypucTuukoj opraHusaumju paga Cybotuue Ha AoHowerse [lporpama paaa v
NNaHa NPOMOTUBHUX aKTHBHOCTH, Y AeNy NNaHa NPOMOTUBHMX 3KTMBHOCTH, 3a 2025.

FOAMHY.
O6pasnoxetve

TypucTuuka opraHusaumja Mpaaga Cy6oruue ce obpaTtuna TypUCTUHKO] OpraHu3aumju
Cpbuje 33axTeBOM 33 Aa3sarbe NPETXOAHE CarnacHocTi Ha Mporpam pafa W nNnaH
NPOMOTHBHMX aKTMBHOCTH, Y AB/Y NNHA NPOMOTUBHUX aKTUBHOCTH, 33 2025. roauHy,
6poj 509 oa 18.02.2025 roauHe, y npunory Kojer je [OCTaBMNa HEOMXOAHY
AOKYMEHTaUMjy.

MNocrynajyhn no npegmeTrHom 3axtesy, TypucTudka opranu3aumja Cpbuje je
KOHCTaToBana Aa lporpam pafa W NnaH NPOMOTUBHWUX AKTUBHOCTH, Yy A€y NNaHa
NPOMOTUBHUX BKTUBHOCTU, 33 2025. roguHy  TypucTuuke opranu3auuje paaa
Cy60THLE, HUCY Y CYNPOTHOCTYM Ca NA3HOBMMA U NPOrPaMMMa NPOMOTHUBH X AKTUBHOCTH
TypucTHuke opraHu3saumje Cpbuje, Ha OCHOBY Yera je NPeTXOAHA Car/iacHocT AaTta.

MnaH NPOMOTHUBHMUX akTMBHOCTU /ITO y Aeny opraH usaumje manudecrayuja Koje
ce oAHoce Ha cneumduyHoCcTU nojeaunux /1TO, Huje 6uo npeameT pasmarparba,
063MpoM A3 UCTKU HUCY CacTasHU Aeo nnaHa u nporpama TypucTUYKe Opraxu3auuje

Cpbuje.
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